Kutahya Porselen Sanayi A. S. Siirdiiriilebilirlik Uyum Raporu

Kiitahya Porselen Sanayi A.S. tarafindan, 2021 Yil Siirdiiriilebilirlik Ilkelerine Uyum Cergevesi kapsaminda asagidaki
aciklamalara yer verilmistir:

A. Genel ilkeler
- Kurumsal Profilimiz

Sirket Ad1 : Kiitahya Porselen Sanayi A. S.

Faaliyet Alam : Seramik veya porselenden sofra takimlari (tabak, bardak, fincan, vb.)
ve diger ev ve tuvalet esyasinin imalati (¢iniden olanlar ve sihhi
Uriinler haricg)

Adres : Eskisehir Yolu 8. Km. Merkez / KUTAHYA
irtibat Bilgileri : Tel: 0274 225 01 50
E-posta . info@kutahyaporselen.com.tr

Kiitahya'daki ilk porselen fabrikasi olan Kiitahya Porselen Sanayi Anonim Sirketi (Sirket), 1970 yilinda kurulmustur.
Sermaye Piyasasi Kuruluna kayith olan Kiitahya Porselen’in hisselerinin %25,90’1 Borsa Istanbul’da islem
gormektedir.

Kitahya Porselen, porselen sofra ve siis esyalar1 {iretiminin yan1 sira ambalaj malzemeleri de iireten ve Kiitahya’da
genis iiretim agma sahip olan bir sermaye sirketidir. Uriinlerini Tiirkiye’de otuz besi magazasi olmak (izere alt1 bin
noktada miisterileri ile bulusturan Kiitahya Porselen, bugiin elli iki iilkeye ihracat gergeklestirmektedir. Yurt disinda
Avrupa Birligi’nin yan1 sira ABD, Kanada ve Japonya gibi iilkelere hizmet ederek Avrupa, Asya ve Kuzey Amerika’ya
kadar yayilmustir.

- Yonetim Kurulu

Adi Soyadi Gorevi Gorev Siresi

Nafi GURAL Kurucu Baskan — Y K. Uyesi 31.03.2020-31.03.2023
Sema GURAL SURMELI Yonetim Kurulu Baskani 31.03.2020-31.03.2023
Glilden GURAL Yo6netim Kurulu Bagkan Yrd. 31.03.2020-31.03.2023

Ahmet Tahsin YAMANER | Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi 31.03.2020-31.03.2023

Berna ERBILEK Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi | 31.03.2020-31.03.2023

- Misyon ve Vizyon
Kitahya Porselen’in misyonu;

“Kurulusumuz hedef ve stratejilerinin, bireysel hedeflere doniistiiriilmesini saglayan ve en degerli kaynagimiz olan
calisanlarimizin hedeflerine ulasmada gosterdikleri performansi siirekli kilan, gelistiren ve ¢alisanlarimizin kendilerini
gelistirebildigi bir deger yaratmaktir.”

Kitahya Porselen’in vizyonu;

;

“Girigimci, degigime agik, tutkulu insan kaynagimiz ile sirketimizin evrensel bir kurulus olmaswm saglamaktir.’
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Kiitahya Porselen, siirdiiriilebilirlik konularinda i¢ ve dis paydaslarmin katilim: ile 6ncelikli konularini belirlemeyi ve
siirekli olarak giincellemeyi hedeflemektedir. Ozellikle 2021 yilinda ilki gerceklestirilen onceliklendirme analizi
neticesinde Kiitahya Porselen, faaliyetlerinin etkiledigi veya faaliyetlerinden etkilenen tiim paydaglarinin gevresel,
sosyal ve kurumsal yonetigim Onceliklerini tespit etmis olup hedeflerine, is stratejilerine ve politikalarina entegre
edecegi konular1 belirlemekte; anketin diizenli araliklarla gergeklestirilmesini hedeflemektedir. Belirlenen oncelikli
konular kapsaminda Kiitahya Porselen Siirdiiriilebilirlik Politikas1 kamuya agik olarak yaymlanmistir.

2021 yilinda %60°1 i¢ %40°1 dis paydaslardan olusan 112 6rneklem ile gergeklestirilen 6nceliklendirme anketi sonucuna

gore Kitahya Porselen’in dncelikli surdurulebilirlik konulari belirlenmistir:
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Kitahya Porselen, Turkiye’nin Gretim hacminin 6nemli bir kismina sahip olan bir firma olarak strdur(lebilirlik risk ve
firsatlarin1 diizenli olarak gdzden gegirmekte ve Siirdiiriilebilirlik Politikasina uygun olarak hedefler belirlemektedir.

Cevresel Sosyal Kurumsal Yénetim

Riskler Firsatlar Riskler Firsatlar Riskler Firsatlar
Kaynak kullanim | Limanlara Yemek yeme Saglikli Bazi miisteri Yerli
riski, atik yakinlik sayesinde | aliskanliklarindaki | Grunlerin daha gruplarinda Uretim,
artisindan kaynakli | daha az karayolu degisimler nedeni | fazla talep yabanci marka yerli marka
cevre kirliligi emisyon salimi ile hanelere giren gormesi diigktnligi olunmasi
riski, toprak gerceklestirilmesi | porselen sayismin sebebiyle
kirliligi diismesi satiglarda diisiis
Yillik su kullaniom | HIGG ve ISO Is Saglig1 ve BSCI, Sedex, Rakiplerin SPK’ye | Sirketin
kotasinin asilmasi, | 14001 Cevre Giivenligi 1ISO 9001, ISO tabi olmamasi, SPK’ye
kaynak kullanim Yonetim egitimlerin diizenli | 27001 ve HIGG | dolayisiyla sirket tabi olmast,
riski Sertifikasina sahip | veriliyor olmasina | belgelerine performanslarinin | gtvenilir

olmak ve ragmen meydana sahip olmak ve | rakipler ile ve seffaf

standarda uygun gelebilecek is sirket seffafligt | karsilasgtirillamiyor | sirket imaji

faaliyetler kazasl, olmast

gercgeklestirmek yaralanmalar1 ve

yanginlar

Atk Cogu hammadde Yetismis insan Fuar, seminer ve | Uluslararasi marka | Gcli
smiflandirmasmi | grubunun yurt kaynaginin rakip sempozyumlara | bilinirliginin az tedarikci
yapilamamasi, icinden temin firmalara gitmesi katilimlarla yeni | olmasi iligkileri
enerji tasarrufu edilmesi ve (ithale tedarikci ve
yapilamamasi, gore) daha az sera teknolojilere
sirket gevre gazi1 emisyonuna kolay ulagim
kurallarina sebep olunmasi
uyulamamast

- Surdardlebilir Grin ve strddralebilir tedarik zinciri ile biiyime,
- Marka degerinin artirilmasi, yayginlagmasi ve gelismesi,
- Karlilik saglanarak ekonomik siirdiiriilebilirligi devam ettirmek,
- Tim paydaglarin dahil oldugu siirekli gelisimdir.

Sirketin ana stratejileri gerceklestirebilmek i¢in belirlemis oldugu stratejik amaglari ise;

- Uretimde kullanilan makinelerin iiretim verimliligini artirmak,
- Kisi basma diisen iiretim verimliligini artirmak,
- Tim gruplardaki iiriin kalitesini artirmak,

- Kaynaklarin kullaniminda tasarruf saglamak,

- Uretim zayiatlarmn azaltmak.

Kiitahya Porselen, Siirdiiriilebilirlik Politikas1 temelinde siirdiiriilebilirlik risk ve firsatlarin1 dikkate alarak ana stratejiler
ve stratejik amaclar belirlemistir. Bu kapsamda belirlenen ana stratejiler:

Kitahya Porselen; faaliyetlerinin sebebiyet verdigi ¢evresel, sosyal ve yonetisimsel etkileri 6l¢gmek ve buna baglh olarak
Sirketi etkileme olasiligina sahip tiim cevresel, sosyal ve yonetisimsel konularin risk-firsat analizini gergeklestirmek
lzere 2021 yilinda Surdirllebilirlik Komitesi’ni kurma karar1 almustir. Kurulan Komite ile gerceklestirilecek tiim
faaliyetlerin siirdiiriilebilirlige entegre olarak gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.

Surdurtlebilirlik Komitesi, Ahmet Tahsin Yamaner’in bagkanliginda yiiriitiilecek olup siirdiiriilebilirlik politikalarinim,
risk-firsatlarmin ve hedeflerinin yilda en az bir kez raporlanmasi ve Yonetim Kurulu’na sunulmasi gorevlerinden



sorumludur.  Siirdiiriilebilirlik Politikast ile Sirket, tiim ¢evresel, sosyal ve yonetisimsel etkilerinin bilinciyle tlim
departmanlarda siirdiiriilebilir is stratejisinin yaygin hale getirilmesini hedeflemektedir.

-Surdurulebilirlik Komitesi

Adi- Soyadi Bolumu- Bolimdeki Gorevi Surdurilebilirlik Alt Komitesi’ndeki Gorevi
Ahmet Tahsin o S .

YAMANER Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Bagkan

Giilden GURAL Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi Uye

Mustafa TOPRAK Yatirimer liskileri Boliim Y éneticisi Uye

Ibrahim KICIROGLU | Cevre Yonetimi Lideri Uye
Aysun x Insan Kaynaklar1 Yoneticisi Uye
ISTANBULLUOGLU

Kitahya Porselen, Sirket kapsaminda belirledigi ana stratejiler ve stratejik amaclara ulasabilmek igin kisa, orta ve uzun
vadeli hedefler ve eylem planlar1 olusturmustur. Bir yila kadar ger¢eklesmesi beklenen hedefler kisa vadeli, 1-3 yil
igerisinde gerceklesmesi beklenen hedefler orta vadeli ve 3 yildan uzun siirecek hedefler ise uzun vadeli hedefler
kapsaminda degerlendirilmektedir. Kiitahya

Kitahya Porselen, belirlemis oldugu hedefler kapsaminda saglayacagi enerji verimliligi ve yuksek kaliteli marka
vizyonu ile surdirdlebilir Gretime giden siiregte ¢aligmalarna devam etmekte ve iyilestirme i¢in projeler hayata
gecirmektedir. Strddrulebilir bir marka yaratma yolunda gergeklestirilen tim projeler, is siireglerine de entegre edilerek
Sirket performansini iyilestirmeyi hedeflemektedir.

Kiitahya Porselen, 2021 yilindan itibaren siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine baglamistir. Kurulan Surdirilebilirlik Komitesi
ve olusturulan Siirdiiriilebilirlik Politikasi, raporlama siirecinin ilk asamasii olusturmaktadir. Daha Once
stirdiiriilebilirlik alaninda hazirlannug bir raporu olmamakla beraber, 2021 yili surdirilebilirlik faaliyetlerine yonelik
actklamalar1 faaliyet raporu kapsaminda belirtilen Kiitahya Porselen gelecek yillarda siirdiriilebilirlik raporu
yayimlamay1 da hedeflemektedir.

Sirket kapsaminda genellikle cevresel konular tzerinden risk-firsat degerlendirmesi veya hedefler belirlenmesi s6z
konusu iken 2022 yiliyla beraber daha uzun vadeli ve genis kapsaml siirdiiriilebilirlik konular1 {izerinde ¢aligmalara

devam edilmesi planlanmaktadir.

Kitahya Porselen gergeklestirmis oldugu faaliyetleri ile, Birlesmis Milletler (BM) 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglari’na hizmet etmeyi hedeflemistir. On yedi hedefin yer aldig1 bu girisim kapsaminda Kiitahya Porselen;

SKA 1: Yoksullugu Sonlandirma

Kitahya Porselen olarak 2020 yilinda 172 kigiye; 2021 yilinda ise 207 kisiye istihdam saglayarak onlarin yoksulluk
sinirinin {izerinde {icret almalari i¢in destek olmustur.

SKA 2: A¢lig1 Sonlandirma

Calisanlarin gida maddelerine erisimi i¢in gerekli olan ticret seviyeleri belirlenerek ¢alisanlara sosyal yardimlarla destek
saglanmaktadir.



SKA 3: Saglikli ve Kaliteli Yasam

Kitahya Porselen, biinyesinde istihdam ettigi isyeri hekimi, hemsire, is glivenligi uzmani1 ve Sirket i¢erisinde bulunan
revir ile tam glin calisanlarma hizmet vermektedir. Yillik periyodik muayeneler ve her yil yapilan tetkikler ile
calisanlarin saglik durumu siirekli olarak goézden gegirilmektedir. Gerekli goriildiigli durumlarda uzman polikliniklere
sevk yapilmaktadir. i1 Saghk Miidiirliigii ile dénem dénem yapilan is birlikleri ile personeller bilgilendirilmektedir.
2022 yilinda yapilmasi planlanan bir sosyal sorumluluk projesi kapsaminda kanserde erken teshisin 6nemi hatirlatilarak;
talep eden kadin ¢alisanlar mamografi ¢ekimi yaptirilabilecektir. Kiitahya Porselen fabrika kampiisii igerisinde yer alan
ve personel kullanimina her giin agik olan spor salonu ile ¢aliganlarin saglikli bir yagam siirmeleri amaglanmaktadir.

SKA 4: Nitelikli Egitim

Kitahya Porselen’in Egitim Departmani tarafindan ¢alisanlar igin siirekli olarak kisisel gelisim, teknik bilgi ve beceri
egitim programlar1 planlanmakta ve uygulanmaktadir. 2021 yilinda Kiitahya Porselen tarafindan ISO 9001 Kalite
Ydénetim Sistemi, 1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, Dig Ticaret Egitimi (tarife, mense belirleme, izin uygunluk
belgesi, kota, tarife ve kontenjan, ambargo ve ithalat-ihracat yasagi olan esyalar vb.), giivenlik personeli egitimi, Bilgi
Giivenligi Farkindalik Egitimi, Planli Bakim Egitimi, SS/Kaizen Egitimi, Egitimcinin Egitimi, Acil Durum Ekibi
Egitimi, Cevre Mevzuati ve Atik Yonetimi ile Odiillendirme, Bilgilendirme / Once Sonra Kaizen, SOP-TND Egitimi
diizenlenmistir. Ayn1 yil igerisinde 2803 calisan bu egitimlere katilim saglamis olup egitimler 6594,5 saat stirmiistiir.
Kisi bas1 yillik egitim saati ise 13,23 olarak belirtilebilmektedir.

SKA 5: Cinsiyet Esitligi

Kiitahya Porselen’in hem Sosyal Uygunluk hem de Siirdiiriilebilirlik Politikas1 kapsaminda yalnizca cinsiyet ayrimi
yapmamay1 degil ayn1 zamanda ¢esitli cinsel yonelimlere de saygi duymay1 ve gesitli yonelimlere sahip bireyleri
Kiitahya Porselen’de istihdam etmeyi, cinsiyetler arasi ticret farkliligini tecriibe temelli uygulamayi ilke edinmistir.
Kiitahya Porselen catisi altinda g¢alisanlarin %69.22°si erkek; %30.78’1 ise kadindir. Toplam c¢alisanlar igerisinde
1/3’lik bir oran olusturan kadmlar igin istihdamin arttirilmasi hedeflenmektedir. Ek olarak; Kitahya Porselen’in
Yonetim Kurulu’nda ise 3 kadin yer almakta olup Kurul igerisinde %60°lik bir oran: ifade etmektedir.

SKA 6: Temiz Su ve Sanitasyon

Sirket, su tasarrufu projeleriyle prosesteki su kullanimini minimum seviyede tutmay1 politikalar1 arasma almistir.
Calisanlara temiz igme suyu temini, Sirketin anlasmali oldugu su sirketi tarafindan giinliik olarak saglanmaktadir.
Kiitahya Porselen’in atik suyu kanalizasyon baglantilidir. Organize Sanayi Bdlgesi (OSB) yonetimleri tarafindan su
analizleri periyodik olarak yapilarak suyun kalitesi siirekli izlenmektedir. Boylelikle atik sularin gevreye olumsuz
etkisini minimize etmek amaglanmaktadir.

SKA 7: Erisilebilir ve Temiz Enerji

Kiitahya Porselen’de sirketimizde enerji tasarrufu; motor, aydinlatma elemani vb. ara¢ gere¢ kullanilarak
stirdiiriilmektedir. Yiiksek enerji kullanimina sebep olan tiim makinelerin kontrolleri ve izolasyonlar1 yapilarak enerji
tasarrufu saglanmaktadir.

SKA 8: Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime

Emek-yogun bir sektorde faaliyetlerini gerceklestiren Kiitahya Porselen, ulusal kosullara uygun olarak gergeklestirdigi
yatirnmlar ile ekonomik biiylimeyi desteklemekte ve insana yakisir ig imkanlarimi tim galisanlarma saglamay1
hedeflemektedir.

SKA 9: Sanayi, Yenilikg¢ilik ve Altyap1

Mevcut fabrikalarda ve yeni yatirnmlarda dayanmikh altyapilar tesis etmek, Ar-GE ve Tasarim merkezlerinde daha

yenilik¢i triinler gelistirmek amaglanmaktadir. AR-GE merkezinde yapilan galismalarla atiklarin yeniden kazanimi
saglanmakta olup 6zellikle graniil hazirlama esnasinda olusan hatali iirlin zayiatlar1 tekrar degerlendirilmekte ve artan



graniiller talas olarak graniil camuru mikserlerine eklenmektedir. Boylelikle kaynak ve enerji verimliligi saglamak adina
AR-GE merkezinde faaliyetlere devam edilmektedir.

SKA 10: Esitsizliklerin Azaltilmasi

Cinsiyet, cinsel yonelim, yas, engellilik, dini inang, 1rk, dil, etnik kéken, milteci vb. ayrimlar1 yapmamak ve ise alim
stireclerinde firsat esitligi saglamak Kiitahya Porselen’in dncelikleri arasindadir. Kiitahya Porselen, 25’i erkek 10’u
kadin olacak gekilde 35 engelli bireyi istihdam etmektedir. Sirket igerisinde gergeklestirilen egitimler, sosyal haklar ve
calisma kosullar1 tiim ¢aliganlarimiza adil bir sekilde saglanmaktadir. Esitsizliklerin Azaltilmasi, politikalarda da yer
verilen bir unsur olup Sirket kiiltiirii haline getirilmek amaglanmaktadir.

SKA 11: Siirdiirtilebilir Sehirler ve Topluluklar

Kurulan fabrikalarda yerel malzemeler kullanilmasi suretiyle siirdiiriilebilir ve dayanikli binalarin inga edilmesi
saglanirken ayni zamanda enerji verimliligini guclendirecek malzemeler kullanilmaktadir. Boylelikle ithalata bagh
emisyon saliminin 6niine gegilmektedir.

SKA 12: Sorumlu Uretim ve Tiiketim

Kitahya Porselen, tiim dretim alanlarinda atiklarini sifir atik prensibiyle ayristirarak geri doniisiime katki saglamaktadir.
Atik istasyonlar1 olusturarak calisanlarini atik konusunda bilinglendirmekte, proses atiklarini geri doniistiirerek kaynak
kullanimi ve atik azalimi saglamaktadir.

SKA 13: iklim Eylemi

Kiitahya Porselen, tiim iiretim alanlarinda dogalgaz kullanarak emisyon yonetmelik sinirlarinda sera gazi azalimi
gerceklestirmektedir. Emisyon degerleri 2 yilda bir izlenmektedir.

SKA 14: Sudaki Yasam

Atik sularin azaltilmasi ve kirlenmenin Oniine ge¢mek amaciyla su tasarrufu projeleri yapilmakta ve atik sularin
analizleri yapilarak sinir degerler saglanmaktadir. Bu kapsamda hem desarj edilecek suyun kirlilik miktarinin uygun
seviyelerde oldugu olgiilerek suyun kirlenmesinin oniine gegilmis olmakta hem de sudaki canli yasami tehlikeye
atilmamaktadir.

SKA 15: Karasal Yasam

Toprak kirliligi 6nleme caligmalar1 kapsaminda tiim atiklar geri doniisturilmek ve bertaraf edilmek (lizere lisansh
firmalara verilmektedir. Caliganlara toprak kirliligi ile ilgili egitimler verilerek ekosisteme zarar verecek tiim gevresel
etkiler kontrol altina alinmaya ¢alisilmaktadir.

Kitahya Porselen olarak 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari’ndan on besine destek verilmesi i¢in ¢aba
gosterilmekte olup daha uzun vadede 16 ve 17. Hedefler igin de ¢aligmalarin gelistirilmesi planlanmaktadir.

Dogrulama

Kiitahya Porselen, siirdiiriilebilirlik performans 6lgiimleri ile ilgili GRI, CDP vb. raporlara sahip olmadig1 igin bir onay
stirecinden de gegmemistir. Fakat gelecek donemlerde yapilacak raporlamalar i¢in hazirliklar yapilmaktadir.

Faaliyet alanimiz igerisinde kullandigimiz iiriinlerden kuvars, mermer, dolomit, feldspat grubu hammaddeler yurt
icinden temin edilirken; kaolin grubu hammaddeler yurt disindan temin edilmektedir. Kutahya Porselen satin alma
birimi tarafindan, kimyasal malzemenin alindig:1 firmadan malzeme giivenlik formu istenir. Alinacak malzemenin
giivenlik bilgi formu iinite lideri, ISG uzmani ve gevre sorumlusu tarafindan incelenerek insan ve gevreye etkileri



degerlendirilir. Yasakli kimyasallarin alinmamasi amactyla yasakli kimyasal listesi olusturulur. Bu kapsamda Kiitahya
Porselen, siirdiiriilebilir {iretimi tedarik zincirinde baslatarak tiim is siireglerine yaymaktadir.

Siirdiiriilebilirligin temel siitunlarindan olan “cevre”, Kiitahya Porselen’in operasyon siireglerinin tamaminda
degerlendirilen bir alandir. Cevre Politikasi’nda da yer verildigi tizere Kiitahya Porselen; basta ¢aliganlar1 olmak {izere
tim paydaglarini ¢evre konusunda bilin¢clendirmeyi ve egitmeyi, gerceklestirecegi faaliyetleri cevresel risklerini ele
alarak irdelemeyi ve gergeklestirmeyi, ¢evre ile baglantili tim mevzuat, diizenleme ve uygunluk yiikiimliliiklerini
yerine getirmeyi taahhiit etmektedir. Kaynak kullanimini azaltict ve geri donisiimi destekleyen yapisi ile Sirket, geri
kazanimi artirirken kirliligi onlemeyi temel almustir. Siirdiiriilebilir ¢evre bilinci ile biyogesitliligin ve ekosistemin
korunmasini da 6n planda tutmaktadir.

Cevre Politikasi’nin yani sira ISO 14001 ile Kitahya Porselen, faaliyetleri gergeklestirilirken hammadde temininden
nihai Uriine kadarki tiim ¢evresel riskleri degerlendirmekte ve en yiiksek riskli olan faaliyetlerden baslayarak tiim proje,
hedef ve planlara gevresel ¢alismalarin dahil edilmesini saglamaktadir.

Kitahya Porselen’de tum yasal gereklilikler, Cevre Yo6netimi Lideri tarafindan takip edilmektedir. Temsilci, diizenleme
gerektiren faaliyetlerin durumunu inceleyerek isleme almaktadir. Mevzuatlarin giincellik durumu ise aylik periyotlarla
anlagsmali dig danigman tarafindan kontrol edilmektedir. Cevresel Uygunluk Formu’nun igerigine mevcut durum,
eksiklikler -varsa uygunsuzluk durumu- ve kontrol tarihi gibi bilgiler yer almaktadir. izleme-6lgme gerektiren durumlar
ise kayit altina alinarak bu durumlarmm dizenli takibi gergeklestirilmektedir. Tiim bu belgeler Cevre Calisma Grubu
toplantilarinda tartigilip iyilestirme yapilabilecek konular olarak ele alinmaktadir. Sirketin asagidaki yonetmeliklere
uygunlugu ve uygunluk takibi gergeklestirilmektedir:

. Sanayi Kaynakli Hava Kirliliginin Kontrolii Y &netmeligi,

. Cevresel Gurdltunin Degerlendirilmesi ve Yo6netimi Y6netmeligi,

. Atik Yonetimi Yonetmeligi,

° Tibbi Atiklarm Kontrolii Y dnetmeligi,

. Kimyasal Maddelerle Caligmalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Y6netmelik,

° Cevre Denetimi Y dnetmeligi,

. Atik Yaglarin Yonetimi Yonetmeligi,

. Ambalaj ve Ambalaj Atiklar1 Kontrolii Y6netmeligi,

° Atik Pil ve Akiimiilatdrlerin Kontrolii Yonetmeligi,

. Sanayi Kuruluslarinin Enerji Tiiketiminde Verimliligin Arttirilmasi I¢in Alacaklar1 Onlemler Hakkinda
Y 6netmelik,

. Radyasyon Giivenligi Yo6netmeligi.

Bunlara ek olarak; Kiitahya Porselen, ¢evre izin ve lisans yonetmeligi hiikiimlerince Ek-2’de yer alan ve cevre iznine
tabi olan bir kurulustur. IKEA firmasi tarafindan yayimlanan IWAY standardina uyum saglamaktadir. Yasa, mevzuat ve
yonergelerde meydana gelen her tiirlii degisiklik Cevre Yo6netimi Lideri tarafindan ilgili birimlere iletilir ve faaliyetler
baglatilir. Mevzuatlara uygunluk durumu ise, Cevresel Yasalar Uygunluk Prosedirii’ne gore degerlendirilmektedir.

1 Ocak- 31 Aralik 2021 yili gevresel verilerin paylasildigi bu rapor kapsaminda, Kiitahya Porselen’in dort subesine
ilisgkin de veriler saglanmigtir. Cevre ve iklim degisikligi ile ilgili konularda en iist diizey sorumlu Cevre Yonetimi
Lideri olup Surdirilebilirlik Komitesi’nde ise g¢evreden de sorumlu olarak gérev aldigi belirtilmistir. Cevre Yonetimi
Lideri, icra Kurulu'nda gérevli teknik genel miidiir yardimcisina bagh olarak calismaktadir. Ayrica, Cevre Caligma
Grubu ile ihtiyag halinde toplanarak g¢evre ile ilgili yasal diizenlemeleri, ¢evre etkilerini ve alinmasi gereken dnlemleri,
diizeltici ve onleyici faaliyetleri giindeme almaktadir.

Cevre sorunlarini her bliimiin kendi icerisinde ele almasi saglanir. Ozellikle ilgili sorunun kisa, orta ve uzun vadede
Sirkete verecegi maddi ve maddi olmayan zararlar1 Olgiilmekte ve is siireglerine entegrasyonu saglanmaktadir.
Fabrikada gergeklesen faaliyetlerin ¢evresel etkilerinin belirlenmesi is siireglerine su sekilde entegre edilmekte ve
eyleme gecilmektedir:

- llgili birimlere “Cevre Boyut-Etki Degerlendirme Formu” gonderilir. Form faaliyetler esnasinda ortaya
¢ikan/¢ikmast muhtemel olan tiim gevresel etkilerin gergeklesme sikligi, siddeti, olasiligi, kontroll, etkinligi ve bu
etkilerle ilgili yasal diizenlemeler géz 6ntine alinarak her yilin ilk ayinda doldurulur. Sirket kapsaminda var olan
puanlama tablosu araciligtyla ¢evresel etki puani hesaplanir.



“Cevre YoOnetimi Lideri” ne iletilen bu formlar igin “Cevre Boyut-Etki Takip Formu” olusturulur ve etkinin takibi
gerceklestirilmeye baglanir.
- Takip Formundaki puanlar dikkate alinarak Sirket kapsaminda yer alan “Cevresel Amaclar Hedefler Programlar
Proseduri” temelinde Sirket i¢in amag, hedef ve gevresel boyuttaki faaliyetlerin kontrolii saglanir.

“Cevre Boyut-Etki Degerlendirme Formu” nda ortaya ¢ikmasi muhtemel tiim ¢evresel boyut ve etkilere yer verilir.
- Bu kapsamda cevresel boyut ve etkisi yiiksek olan malzemeler “Kritik Malzemeler Listesi” ne kaydedilerek Cevre
Yoénetimi Lideri’ne iletilir. Yapilacak satin alma islemlerinde gevreye olumsuz etkisi yliksek diizeyde olan malzemeler
icin alternatif kaynaklar aranir ve daha disiik olumsuz etkiye sahip farkli kaynaklardan alimi gergeklestirilir.
- Tiim bu siiregler boliim, tesis, iiriin, satin alinan hizmet, yeni teknoloji, yeni hammadde kullanim1 vb. kapsaminda
her yilin ilk ayinda yeniden gergeklestirilerek Sirketin faaliyetlerinin hedeflerinin ve stratejilerinin belirlenmesinde
yardimc1 olmaktadir.

Kitahya Porselen, yalnizca kendi faaliyetlerinden kaynaklanan degil aym1 zamanda siirdiiriilebilir tedarik siireci
kapsaminda, tedarikgilerinin de (hem hammadde girdisi saglayan hem de hammadde harici girdi saglayan
tedarikgilerinin) faaliyetlerinden kaynaklanan g¢evresel etkilerin ortaya konmasi i¢in satin alma tedarik¢i degerlendirme
anketleri diizenlemektedir. Anket sonuglar1 diisiikk olan tedarikgilere, satin alma birimi ve Cevre Ydonetimi Lideri
tarafindan yerinde denetimler yapilmakta olup bahsi gecen tedarikcilerden performans iyilestirmesi igin énlemler almasi
istenmektedir. Bu iyilestirmelerin takibi de yillik olarak gerceklestirilmekte olup yeterli 6nlem almayan tedarikgiler ile
yapilan sozlesmeler belirli araliklarla gozden gegirilmektedir. Boylece Kiitahya Porselen birlikte ¢alistig1 tedarikgilerin
de cevresel etkilerini dl¢iip takip ederek siirdiiriilebilir bir {iretim saglamay1 hedeflemektedir.

Sirketin faaliyetleri igin fabrikalarinda kullandigi toplam su miktar1 ise, aylik ortalama 38.000 m®’tiir. Bu miktarin
%26’s1inin geri donistiiriilerek yeniden kullanimi saglanmaktadir. Desarj edilen su miktar1 ise aylik ortalama 24.500
m¥tur.

Sirketin Kapsam-1 ve Kapsam-2 emisyonlari hesaplanmamaktadir. Kapsam-1 g¢ercevesinde; fabrikalarinda yalnizca
dogal gaz ile iiretim yapilmakta olup asetilen, LPG ve komiir tiiketimi yapilmamaktadir. Araglarinda kullanilan motorin
ve benzin hesaplanmamakla birlikte tum forkliftleri elektrik ile g¢aligmakta ve hesaplanmamaktadir. Kapsam-2
cercevesinde yer alan 1s1, buhar ve elektrik igerisinden yalnizca elektrik i¢in satin alma yapilmaktadir.

Kapsam-1 verileri: Araglarinda kullanilan motorin ve benzin tiiketim oranlar1 hesaplanmamaktadir. Tesisinde herhangi
asetilen, LPG ve komiir kullanimi mevcut degildir. Sadece dogalgaz ile iiretim yapilmaktadir. Forkliftlerin hepsi
elektriklidir fakat elektrik tiiketimi ayrica hesap edilmemektedir.

Kapsam-2 verileri: Elektrik diginda 1s1 ve buhar satin alinmamaktadir. Ist ve buhar ile herhangi bir {iretim de
yapilmamaktadir.

Kitahya Porselen, iiriin ve hizmetleri sebebiyle ortaya ¢ikan ve ¢ikmasi muhtemel olan olumsuz cevresel etkilerin
minimize edilmesini, gergeklestirilen projeler araciligiyla saglamaktadir fakat sera gazi emisyonlarinin azaltimima
yonelik aksiyonlar agiklanmamaktadir.

Cevre Yonetimi Lideri tarafindan, ¢evre konularinda proje iretimi tesvik edilmektedir. Sunulan projelerin saglayacagi
katki, yillik kazang¢ miktar1 vb. kistaslar tahmini olarak belirlenip analiz edildikten sonra {ist diizey yonetime sunularak
projeler i¢in ayrilmis biitcelerin kullanimi saglanmakta ve projenin siirecleri baslatilmaktadir.

Gergeklestirilen projeler araciligiyla su tasarrufu, hava kacaklarmin Onlenmesi, yag filtrasyonu ile yag degisim
slireglerinin kisaltilmasi ve enerji tasarrufu saglanmigtir. Boylece Sirket, hem faaliyetlerinden kaynaklanan gevre
tizerindeki olumsuz etkileri azaltmaya hem maliyet avantaji saglamaya hem de tiriinlerinin retim siirecini daha kaliteli
bir hale getirerek miisteri memnuniyetini saglamaya devam etmektedir. Bunlara ek olarak Kitahya Porselen,
kapsaminda gerceklestirdigi projelerden yillik 466.560 KWh enerji verimliligi saglamistir.

Kitahya Porselen, hem Kamuyu Aydmlatma Platformu (KAP) i¢erisinde zorunlu olarak hem de kendi internet sitesinde
gonullu olarak cevresel bilgiler paylasmaktadir.

Kiitahya Porselen, sahip oldugu Insan Haklar1 ve Calisan Haklar1 Politikasi ile konu kapsaminda Sirketin yaklagimina,
sorumluluklarina ve politikanin uygulanma siireglerine dair bilgileri kamuya agik bir sekilde paylasmistir. Tim
bireylere esit haklar ve firsatlar saglanmakta olup cinsiyet, yas, engellilik, dini inang, 1rk, dil, milteci vb. ayrimlar
yapilmadan ise alim siire¢leri gerceklestirilmektedir.



2021 yili itibartyla Sirket kapsaminda erkek ¢alisan orani %69.22 iken kadin c¢aligan oran1t %30.78’dir. Kadin ¢alisan
oraninm arttirtlmasi igin ise alim siireglerinde pozitif ayrimcilik gozetilmektedir. Buna ek olarak Kiitahya Porselen,
engelli bireylerin is hayatinda aktif rol almalarini savunan ve bu prensibi uygulayan bir Sirket olarak 25 erkek ve 10
kadin engelli birey ile birlikte faaliyetlerini gerceklestirmekte olup Sirket i¢erisindeki ortamin ¢aligilabilirligini engelli
bireyler i¢in siirekli iyilestirmeyi hedeflemektedir.

Calisma saatlerinde yasalara uygun ve dengeli bir yol izleyen Kiitahya Porselen, ¢aliganlarinin is-yasam dengesini
siirekli iyilestirmeyi, verimli bir ¢aligma ortami yaratmay1 ve siirdiirmeyi hedeflemektedir. Insan haklar1 ihlaline
sebebiyet verecek her tiirlii eylemden kaginmakla birlikte 6zellikle ¢ocuk is¢i galistirmama ve zorla is¢i ¢aligtirmama
konularinda hassasiyet gostermektedir.

Ozellikle gevresel, ekonomik ve toplumsal faktorlere duyarli olan kesimler icin benzer sekilde esit hak ve firsatlar
taninmakta olup ozellikle Kiitahya ¢evresinde yasayan yerel halkin da is yasamina katilimi desteklemekle birlikte esit
ige esit licret yaklasimu ile kadin erkek arasinda ayrimin da 6ntine gegmektedir.

Kiitahya Porselen, yayimlamis oldugu insan Haklar1 ve Calisan Haklar1 Politikas1 kapsaminda ¢alisanlarmi hem kisisel
egitim hem de mesleki gelisim konusunda egitimlerle destekledigini belirtmektedir. Buna ek olarak calisanlarini
tazminat, yan haklar ve sendikalagma 6zgiirliigii ile desteklemektedir. Kiitahya Porselen ¢alisanlarinin %66,5’1 Tiirkiye
Cimse s Sendikast iiyesi olup bu oran ortalama 969 kisiyi temsil etmektedir.

Is Saghgi ve Giivenligi (ISG) Politikas1 ile yalnizca galisanlarin degil ayn1 zamanda ¢irak-stajyer ve ziyaretcilerin de
saglig1 ve giivenligi dnemsenmekte ve ISG bilgilendirmeleri yerinde ve zamaninda yapilmaktadir. Ozellikle meydana
gelmesi muhtemel vakalarin siirekli takibi yapilarak ISG kapsaminda iyilestirmeler yapilmaktadir. ISG hakkinda
egitimler ve bilinglendirme faaliyetleri ile sifir is kazasi ve sifir meslek hastalig1 prensibi ile hareket edilmektedir.

Kiitahya Porselen tarafindan yapilan iyilestirmelere ragmen 2020 yilinda 131 is kazas1 meydana gelirken 2021 yilinda
141 is kazas1 meydana gelmistir. flgili y1llarda mesleki faaliyetlerle iliskisi olan bir 6liim vakas1 yasanmamustir.

Kiitahya Porselen, faaliyetlerinin etkiledigi tim paydaslarinin giivenligini 6nemsemektedir. Ozellikle giivenlik
konusunda fiziki giivenlik ile sinirhi kalmayip tim paydaslarindan saglanan bilginin gizliligini de savunmaktadir.
Yayimlamis oldugu Bilgi Giivenligi Politikasi ile hem i¢ hem de dis paydaslari igin giivenilir bir i ortami yaratmayi
amacglamaktadir. Bilgi gilivenliginin saglanmasi igin siirekli kontroller gergeklestirmekte ve ihtiyag duyulan
iyilestirmeleri saglamaktadir.

Kiitahya Porselen, Etik Politikasi ile hem ¢aligan olarak hem de vatandas olarak Sirkete ve genel ahlaki kurallara saygili
olmanin dnemi vurgulamis olup bilgilerin gizli tutulmasi, gérev ve sorumluluklarn kotiye kullanilmamasi veya
menfaat saglayict davraniglardan kagmilmasi ile Kiitahya Porselen catisi altindaki her bireyin etik kurallara uygun
davranmasi amaglanmaktadir.

Kiitahya Porselen, birlikte ¢alistigi tedarikgilerin sosyal uygunluk diizeylerini de tedarik¢i se¢im sireclerinde etkili
faktorler olarak ele almaktadir. Ozellikle tedarikgilerin Yetkilendirilmis Yiikiimlii Sertifikasi’na sahip olma
durumlarina, personeline giivenlik konularinda egitim verip vermediklerine, firmanin ge¢mis performanslarina ve
denetim raporlarina bakilarak gelecek donemlerde birlikte calisilmast hususunda karar alinmasi saglanmaktadir.
Tedarikgilerin kalite ve sistem belgelerine (ISO 9001, ISO 14001 , TSE, CE vb.) sahip olma durumlarina bakilmaktadir.
Tum bu kriterler igin tedarikgilere yerinde denetimler yapilarak uygunluk durumlarma goére birlikte caligmaya karar
verilmektedir.

Sirket, ekonomik amagclarinin yani sira 23 Nisan, Anneler Giinli gibi 6zel giinlerde sosyal sorumluluk projeleri
gergeklestirilerek toplumsal konularda farkindaligin arttirilmasini amaglamakta ve ¢alisanlarin da ilgili projelerde yer
almasini saglayarak goniilliiliik faaliyetlerine katilimi 6zendirmektedir.

Kitahya Porselen, sosyal anlamda calisanlarina mesleki egitimin temeli niteliginde bilgisayar programlari egitimi
vermektedir. Buna ek olarak yonetim sistemleri, operasyonel egitimler ve siirekli iyilestirme egitimleri ile de
siirdiiriilebilirlik egitimleri saglanmaktadir. Ozellikle ¢evre konusunda ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, cevre
mevzuati ve atik yonetimi egitimi gibi egitimler saglanirken sosyal konularda ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, bilgi
giivenligi egitimi, 5S/Kaizen egitimi, acil durum egitimi, 6diillendirme-bilgilendirme egitimi, giivenlik personeli



egitimi, SOP-TND egitimi saglanmakta ve bunlara ek olarak ticarete konu olan firiinlerin lisans durumu, kota,
kontenjan, glimrik-dis ticaret gibi ek egitimler de saglanmustir.

Kiitahya Porselen hem i¢ hem de dis paydas gruplarini belirlemis olup onlarin Sirketten beklentilerini diizenli olarak
analiz ederek siirdiiriilebilirlik caligmalarinda tiim paydas gruplarimi dahil ederek hedeflerini, eylem planlarii ve
uygulamalarini belirlemektedir.

Paydas iletisim Metodu Tletisim Paydas Beklentileri
Grubu Sikhigi
i¢ Paydaslar
Calisanlar - Egitim Sirekli - Uygun calisma ortami
- Toplanti - Takdir edilme, 6dullendirilme
- Calisan memnuniyet anketi - Cevre bilinci ve egitim
- Maillesme - Toplu is s6zlesmesindeki sartlarin
- Yiiz yiize toplantilar karsilanmas1
- Sosyal aktiviteler - Yapilan Oneri ve sikayetlerin
- Onceliklendirme analizi anketi dikkate alinmasi
- Calisan memnuniyeti anketi - Kurulus tarafindan karsilanan
hizmetlerin kaliteli
Olmas1
- Giivenli ¢alisma ortaminin
saglanmasi

- Saglik kontrollerinin yaptiriimasi
- Egitim verilmesi

- Calisan haklarinin korunmasi,
go6zetilmesi

- Adil ¢aligma, ticretlendirme

- Istihdam giivencesi

Ust - Diizenli paydas toplantilar Surekli - Sayginhk
Yonetim ve | - Diizenli yonetim toplantilari - imaj
Pay - Sirket raporlamasi - Deger artis1
Sahipleri - Siirdiiriilebilirlik raporlamast - Karlilik
- Kamuyu Aydinlatma - Sirket biiylimesi
Platformu - Sirket Yonetimi ve Personel
- Duyurular Y dnetimi
- Onceliklendirme analizi anketi - Operasyonlarin etkinligi

- Yonetim sistemlerinin kurulus
genelinde etkin ¢aligmasi

- Planlanan hedeflere ulasma

- Hedeflerin takibi, hedeflere
ulagmak i¢in faaliyetlerin
planlanmas1 ve gerceklestirilmesi

Dis Paydaslar
Miisteriler | - Oneriler - Sikayetler Surekli - Saglikl, ¢evreci {irlin
- Bilgi edinme - Cevre saygili iiretim yapma,
- Miisteri memnuniyeti anketi iirliniin ¢evreye zararsiz olmasi ve
- Maillesme Urdinlin gevreye zarar vermemesi
- Sosyal medya - Hizli geri doniis
- Onceliklendirme analizi anketi - Coziim odakl iletisim
- Satig sonrasi destek
Tedarikgiler | - Tedarik¢i degerlendirme Haftalik - Karsilikli 6neriler, iyilestirmeler
anketleri Ayhk - Cevre politika ve degerlerin
- Onceliklendirme analizi anketi | Yillik bildirilmesi
- Maillesme - Ihtiyag duyulan malzemelerin
- Diizenli toplantilar zamaninda ve dogru sekilde satin
- Saha ziyaretleri alinmasi

- Denetimler - Tedarik¢i degerlendirmesinin




yapilmast
Bayiler - Cevresel performans Surekli - Cevre saygili iiretim yapma
degerlendirme formlar1 - Uriiniin gevreye zararsiz olmasi ve
- Miisteri memnuniyet anketi iiriiniin gevreye zarar vermemesi
- Maillesme beklentisi
- Kesintisiz tedarik ve kaliteli driin
- Talepleri karsilama
- Uriin gesitliligi
- Saglikli ve giivenli iirlin
Tageronlar | - Cevre Boyut-Etki Gerektigi - Uzun sureli ticari is birligi
Degerlendirme Formu zamanlarda - Vaktinde 6deme
- Maillesme - Sozlesme yapilmasi ve s6zlesme
- Diizenli toplantilar sartlarina uyulmast
Dizenleyici | - Sosyal uygunluk denetimleri Gerektigi - Uygulanabilir gerekliliklere ve
Kuruluglar | - Teknik denetimler zamanlarda endiistri standartlarina
- Kalite denetimleri uyum/raporlarin zamaninda
- Maillesme gonderilmesi
- Tlgili yasa ve yonetmeliklerin
tanimlanmasi ve bilinmesi
Devlet - Yetkilendirilmis Yikimlii Gerektigi - Sosyal hizmetleri faaliyetleri ve
Kurumlari Sertifikas1 (YYS) gereklilikleri | zamanlarda kurumlar1 desteklemek igin alt
- Yasal sartlar yapiya harcamak i¢in ig hacminde
- Faaliyet raporlari ve vergilerde artis
- Maillesme - Yasal sartlara uyum
- Saha ziyaretleri - Kurulusumuzda yapilan
- Diizenli/Rastgele denetimler faaliyetlerin Cevre Mevzuatlarinca
- Yiiz yiize toplantilar takibinin yapilmasi ve gerekli
- Cevresel etki degerlendirmesi izinlerin dlizenlenmesi
- Onceliklendirme analizi anketi
Sivil - Diizenli baglanti toplantilari Surekli - Yasal gartlara uyum
Toplum - Sosyal medya - Cevresel guzel faaliyetler
Kuruluglart | - Yillik raporlama - Cevreye zararsiz firma ve gevreye
- Maillesme katki beklentisi
- Onceliklendirme analizi anketi - Cevreye ve topluma kars
- Seminerler duyarlilik
- Kaynaklarin verimli kullanimi
- Karsilikli is birligi
- Etik davranig
Finans - Onceliklendirme analizi anketi | Stirekli - lyi finansal performans
Kuruluslart | - Maillesme - Zamaninda 6deme
ve Bankalar | - Toplantilar
- Veri giivenligi

Miisteri talep, sikayet ve Onerileri NG Portal Yonetim Sistemi iizerinden CRM Miisteri Yonetimi boliimii tarafindan
takip edilmektedir. Bu platform araciligiyla cevaplanan/cevaplanmayan tiim sikayetlere erisim saglanabilmektedir.
Ozellikle sikayet-talep-6neri gibi konularda ilgili birim, durum, sikayet tipi gibi ayrimlar sayesinde sikdyet-talep-oneri
ilgili birime daha hizli aktarilmakta, aksiyon alinmakta ve boylelikle zaman verimliligi saglanmaktadir. Buna bagh
olarak miigterilerin 2021 yili i¢in hedeflenen ve gergeklesen memnuniyet orami degerlerinin yer aldigi tabloda,

hedeflenen oranlara kiyasla gergeklesen memnuniyet oraninin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.




. . 2021
Performans Parametreleri Birim H 0 G Sapma (fark) %

% | 9500 | 97,47 2,41

Kiitahya Porselenden aldiginiz hizmetten genel
memnuniyetinizi 6grenebilir miyiz?

Aradigim bilgi, iiriin ve hizmete kolaylikla
ulagabilirim

Cagr1 merkezi, miigteri temsilcisine ulagim, geri
bildirim saglama konularinda Kiitahya % | 96,00 | 96,70 0,70
Porselen’in verdigi hizmetten memnunum
Kitahya Porselen; pandemi siirecinde {irlin
bulma, satin alma, tiriin tedarik etme konularinda
titketicinin hayatini kolaylastiran bir marka
olmustur

Kiitahya Porselen'den aldiginiz hizmeti tavsiye
etme diizeyinizi dgrenebilir miyiz?

Kiitahya Porselen markasindan tekrar iiriin ya da
hizmet almay1 diigiiniir miisiiniiz?

% | 94,00 | 97,81 3,81

% | 96,00 | 96,66 0,66

% | 94,00 | 97,83 3,83

% | 9500 | 99,24 4,24

Kitahya Porselen, kurumsal yonetim stratejisini belirlerken stirdiiriilebilirlik konulart ile paralel hareket etmektedir.
Ozellikle bu kapsamda Siirdiiriilebilirlik Komitesi’nin yilda iki kez toplanmasi kararlastirilmis ve siirdiiriilebilirlik
konularinda alman kararlarin sirketin faaliyetlerine de entegre edilmesi saglanmigtir. Cevresel, sosyal ve ekonomik
anlamda risk ve firsatlarin degerlendirilmesinin ardindan eyleme gegilmesi Kitahya Porselen igerisindeki yonetim
stratejisini de yonlendirmektedir.

Sirket kapsamindaki her paydas/menfaat sahibi ile iletigimin {ist diizeyde tutulmasi saglanmaktadir. Bu dogrultuda,
kullanilan belirli iletisim yontemleri ile paydas gruplarmin siirdiiriilebilirlik g¢ercevesinde Kiitahya Porselen’den
beklentilerine yonelik bilgiler toplanip analiz edilmektedir. Elde edilen ¢iktilarin sonucuna goére Sirket icerisinde
siirdiiriilebilirlik alaninda tedbirler ve stratejiler yeniden ele alinarak iyilestirmeler saglanmaktadir.

Kitahya Porselen etik olmayan her tirlu faaliyetten uzak durdugunu, etik olmayan faaliyetlerini hem kendi operasyon
stireglerinde hem de tedarik zinciri boyunca kabul etmedigini belirtmistir. Politikalarinda da yer verdigi riisvet ve
yolsuzluk vakalarma hicbir sekilde miisamaha gdstermemekte ve karsilasilmasi halinde caydirici cezai yaptirimlar
uygulamaktadir.

Kiitahya Porselen, siirdiiriilebilirlik alanindaki iyilestirmelerini yalnizca politika ve prosediir sinirinda birakmayip
faaliyetlerine de yansitmayi ilke edinmis ve bu ilkesini sosyal sorumluluk projeleri ile desteklemistir. 8 Mart Diinya
Kadmlar Giinii, 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami gibi énemli giinlerde ¢alisanlari ile yerel halki bir araya
getirmis ve faaliyetler gergeklestirmistir.
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